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三年的疫情于国家于个人都是危机
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大多数中小企业从梦想中断到裁员谋生

阿里巴巴（全球）报告

调查数据表明，疫情冲击之下，全球2/3受访中小企业销

售收入下跌超过40%，25%规模10人以下、11%规模250

人以下的受访企业倒闭。

2022年35.1%的企业离职率在20%-40%的高位，比2021

年增加了11.4%，其中非主动离职占比62%！
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历史一直在提醒我们：“危机，危中有机！”

【线索】我国已有61.14%的企业在使用灵活就业人员，该劳动群体不倚重生产资料或办公场所，一根网线和一台电脑就能独立完成工作。

【规律】数据显示，近十年来，我国无接触经济相关企业新增数量呈逐年递增态势，目前我国有超过7.3万家无人经济相关企业，而2020年新增

相关企业超过1.9万家，是增量最多的年份。

【证明】疫情期间，数字化在疫情防控、衣食住行、远程办公、在线教育等多个领域都起到了至关重要的作用，加速了整个社会的数字化进程。

- 根据微软和IDC公司的调查，中国63%的被调查企业试

图通过数字化转型来应对疫情冲击。

- 远程工作、电子商务、金融科技等数字技术蓬勃发展，

数字化帮助中小微企业将经营活动转移到线上，在主要经济体，

企业尝试电商和数字化的比例高达70%



现在，疫情已经收尾，终于“自由”

毋庸置疑，数字化转型对所有企业都将愈加重要

疫情过后，企业如何化危为机，把握数字化发展契机，调整商业模式、优化经营

管理，进而提升企业竞争力，成为其生存与发展刻不容缓的课题。面对新问题，

须有新思路，企业必须打破传统的路径依赖，探索“无接触”生产和交易方式，

通过“云办公”“线上经营”“智能化制造”等模式开拓新的发展方向。

但是，中小微企业在数字化转型中仍然落后

规模越小的企业对各项数字技术的采用率越低；越复杂的数字技术中小微企业越

难掌握和实施，这源于一系列障碍，例如信息匮乏、资本不足、意识不足等。



数字化转型的出路需抓好这个环路

业务数字化

数据资产化

资产价值化

主要依赖移动化和智能化

主要依赖数据管理

主要依赖数据分析

鼎石 镜舟数据库
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www.smartbi.com.cn

公众号：思迈特Smartbi北京、上海、深圳等办事处

广州思迈特软件有限公司

愿景：让数据为客户创造价值 sales@smartbi.com.cn

更聪明的大数据分析软件，

快速挖掘企业数据价值！
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